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Praktiniy uzduociy rengimo rekomendacijos
A4
Izanga

2012 m. kovo 1 d. isigaliojo Valstybés tarnybos istatymo, o 2012 m. kovo 7 d. — Konkursy
1 valstybés tarnautojo pareigas organizavimo tvarkos apraso (toliau — AprasSas), patvirtinto Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 24 d. nutarimu Nr. 966, pakeitimai, pagal kuriuos
numatyta galimybé tiek egzamino zodziu, tiek egzamino rastu dalyje pretendentams i valstybés
tarnautojo pareigas pateikti ir prakting uzduoti.

Praktiné uzduotis — per egzaming rastu ir (ar) zodziu pateikiama uzduotis, kuria siekiama
nustatyti pretendento | valstybés tarnautojo pareigas bendrasias kompetencijas: ziniy, geb¢jimuy,
igtdziy, patirties, elgesio, poziiiriy ir asmeniniy savybiy derinj, biiting pareigybés funkcijoms
atlikti, ir sugeb¢jima ji pritaikyti darbe.

Rekomendacijy tikslas — valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jistaigy personalo
administravimo funkcijas vykdantiems asmenims, komisijos nariams bei komisijos darbe
dalyvaujantiems ekspertams, padéti parengti egzamino Zodziu ir (ar) rastu metu pretendentams {
valstybés tarnautojo pareigas pateikiamas praktines uzduotis.

Rekomendacijy paskirtis — apibrézti egzamino { valstybés tarnautojo pareigas metu
pateikiamy praktiniy uzduociy paskirti, ju sudarymo etapus, pateikti priva¢iame sektoriuje
darbuotojy atrankoje taikomy praktiniy uzduociy riisis, uzsienio Saliy vieSajame sektoriuje taitkomy
praktiniy uzduociy rasis, praktiniy uzduo¢iy pavyzdzius bei praktiniy uzduociy taikymo privalumus
ir trikumus.

Rekomendacijos parengtos vadovaujantis galiojanciais teisés aktais, moksline literatiira,
valstybés ir savivaldybés jstaigy ir instituciju personalo administravimo darbuotojuy {Zvalgomis,
gergja tiek Lietuvos, tiek uzsienio Saliy privataus sektoriaus ir uzsienio $aliy vieSojo sektoriaus
institucijy patirtimi.

I. Praktiniy uZduociy paskirtis

Praktinés uzduotys valstybés tarnautojy atrankoje turéty baiti taikomos tada, kai norima
isitikinti, kad pretendentas, priimamas { laisvas valstybés tarnautojo pareigas, sugebés tinkamai
atlikti tam tikra darba arba turés tam tikry igidziy, Ziniy ir (ar) kompetenciju, leidZianciy tinkamai
atlikti pareigybés apraSyme numatytas funkcijas ir tokiu biidu bus sudarytos galimybés optimizuoti
1Steklius (finansinius, laiko, Zzmogiskuosius), reikalingus skirti naujai idarbinto valstybés tarnautojo
apmokymui ir supazindinimui su darbu. Atrankos metu taikomos praktinés uzduotys leidzia geriau
nei testai {vertinti pretendento sugebéjimus, zinias, kompetencijas ir pan., kadangi testo metu
teisingg atsakyma galima atspéti, o praktiniy uzduoc¢iy metu kandidatas realiu laiku (su pasiruoSimu
1§ anksto arba ne) turi atlikti skirta uzduot;.

Pagrindiné praktiniy uzduoCiy paskirtis yra ivertinti pretendento i valstybés tarnautojo
pareigas kompetencijas: Ziniy, gebéjimy, igiidziy, patirties, elgesio, poziiiriy ir asmeniniy savybiy
derinj, bating pareigybés funkcijoms atlikti, ir sugebéjima jas taikyti darbe. Dél praktiniy uzduociy
taikymo universalumo, praktiniy uzduoCiy pateikimo metu, siekiant jvertinti tam tikras
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kompetencijas, tuo paciu metu gali buti tikrinamos tiek uzsienio kalbos Zinios, tiek sugebéjimas
dirbti kompiuteriu (pvz., kandidatui atrankos metu duodant parengti pristatymo medziaga angly
kalba ir pasinaudojant kompiuteriu), tiek kiti igidziai.

Praktines uzduotis tikslinga taikyti ne tik vykdant atrankas i auk$c¢iausio lygio vadovy
pareigasl, bet ir | kity lygmeny valstybés tarnautojo pareigas — padaliniy vadovy ir ju pavaduotoju,
specialisty pareigas.

I1. Praktiniy uZduociy sudarymo etapai

Atkreiptinas démesys 1 tai, kad pagal Apraso nuostatas, praktiné uzduotis gali buti
pateikiama tiek egzamino rastu, tieck egzamino Zodziu dalyje, todél praktiniy uzduociy sudarymo
etapai yra analogiski tiek egzamino rastu, tieck egzamino zodziu dalyje rengiamoms praktinéms
uzduotims.

Rengiant praktines uZduotis, rekomenduojame vadovautis Siais praktiniy uzduociy
rengimo etapais:

\ Praktinés uzduoties \
Pretendentui keliamuy sudarymas

reikalavimy (parinkimas) ir Praksgr?[isnlilrznd;sones
nustatymas vertinimo kriterijy
nustatymas

1. Pretendentui keliamy reikalavimy nustatymas.

Siame etape rekomenduojama nusistatyti, kokiy gebéjimy ir kompetencijy, susijusiy su
pareigybés apraSyme nustatytais specialiaisiais reikalavimais bei pareigybés aprasyme nustatytomis
funkcijomis, turi turéti asmuo, siekiantis uzimti valstybés tarnautojo pareigas. Prie$ pradedant rengti
prakting uzduoti, buitina atsakyti i Siuos klausimus:

1) koks pretendento elgesys lemia tinkama pareigybés apra§yme nustatyty funkcijy
atlikima konkreciose pareigose?
2) kokias pretendento kompetencijas, gebéjimus vertinsime?

Rengiant prakting uzduoti, turi buti atkreipiamas démesys i pretendentams keliamus

reikalavimus:

\
» VTI nustatytus bendruosius reikalavimus
S
 Pareigybés apraSyme nustatytus
specialiuosius reikalavimus )

! Nuo 2012 m. liepos 1 d. egzamino zodziu dalyje pretendentams, siekiantiems uzimti auks¢iausio
lygio vadovo pareigas, numatyta teikti praktines uzduotis ju vadovavimo geb¢jimams patikrinti. Uzduotys ir
ju atsakymai bus skelbiami Valstybés tarnybos valdymo informacinéje sistemoje (VATIS) atskiru pranesimu
penktadieni 13 valandg ir i§imami 14 valanda.
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Praktine uzduotimi vertinami tik tie gebéjimai ir kompetencijos, Kurie susij¢ su pareigybés
' apraSyme nustatytais specialiaisiais reikalavimais bei reikalingi parecigybés apraSyme
nustatytoms funkcijoms atlikti.

Pretendento gebé¢jimai ir kompetencijos, Kurie yra susije su pareigybés apraSyme
nustatytais specialiaisiais reikalavimais bei reikalingi pareigybés apra§yme nustatytoms funkcijoms
atlikti nustatomi egzamino rastu ir (ar) Zodziu dalyje pretendentui pateikiant prakting uzduoti.
Siekiant tinkamai suformuoti prakting uzduoti, pirmiausia reikia kuo tiksliau apibrézti geb¢jimus ir
kompetencijas, susijusias su pareigybés apraSyme nustatytais specialiaisiais reikalavimais bei
reikalingas pareigybés apra§yme nustatytoms funkcijoms atlikti. Zemiau pateikiamas kompetencijy

apibiidinimo pavyzdys:

Kompetencijy apibaidinimo pavyzdys Nr. 1

Kompetencija: laiko planavimas.
Vertinimo Kriterijai: nustato prioritetus, planuoja veikla, iesko ir tinkamai pasirenka veiklos
efektyvumo didinimo badus ir priemones.

1 lygis, pagrindai

2 lygis, vidutiné

3 lygis, auksta

Prioritetus nustato
atsiZvelgdamas (-a) |
uzZduociy svarbq ir skubumg.
Planuoja veiklq savaitei.
Paskirsto démesy ir
pastangas.

Prioritetus nustato
atsizvelgdamas (-a) |
strateginius tikslus.
Planuoja veiklq ketvircéiui.

Koreguoja prioritetus
atsizvelgdamas | situacijq.
Planuoja veiklq metams.
Optimizuoja veiklq.

Nustatydamas (-a) prioritetus,
susirenka informacija apie
uzduocCiy svarba ir skubuma.

Nustatydamas (-a) prioritetus,
atsizvelgia i strateginius
organizacijos (ar padalinio)
tikslus.

Koreguoja prioritetus —
lanksciai ir operatyviai
prisitaiko prie pasikeitusios
situacijos (t.y. reaguoja |
poky¢ius).

Planuoja veikla: sudaro
veiklos planus savaitei.
Planuose numato veikly
eiliSkuma, trukme, reikalingus
iSteklius.

Planuoja veikla: sudaro
veiklos planus ménesiui,
ketvir¢iui. Planuose numato
veikly eiliSkuma, trukme,
reikalingus iSteklius.

Planuoja veikla: sudaro mety
veiklos planus. Planuose
numato veikly eiliSkuma,
trukmeg, reikalingus iSteklius.

Optimizuoja veikla: atsisako
veikly, kurios duoda
trumpalaik¢ nauda ar
reik§mingai neprisideda prie
padalinio (organizacijos)
strateginiy tiksly pasiekimo;
1esko efektyvesniu veiklos
budy ir pan.
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2. Praktiniy uzduociy sudarymas (parinkimas)

Rengiant prakting uzduotj, biitina nustatyti, kokia prakting uzduoti sudaryti (parinkti),
kokia praktiné uzduotis bty tinkamiausia jvertinti nustatyta elgesi ir kompetencijos kriteriju.
Parenkamos ne atsitiktinés uzduotys, o tokios uzduotys, kuriy sékmingas atlikimas yra susijes su
pagrindiniais veiklos rezultatais, veiklos sékme visumoje (pvz., daugeliui pareigybiy biitinas
kompiuterinis rastingumas, taciau jis nebutinai yra kritinis elgesys lemiantis veiklos sékmg).
Sakykime, kad istaigos atstovas spaudai turi gebéti dirbti kompiuteriu, taciau jo darbo s€¢kme lemia
aiSkus, struktiiruotas praneSimo pristatymas Zodziu, kritiniy situacijy valdymas ir pan., taigi ir
praktiné uzduotis istaigos atstovui spaudai turi buti formuluojama atitinkamai sukuriant kiek
imanoma realesnes darbo salygas. Tuo tarpu istaigos finansy skyriaus vyriausiajam specialistui gali
biiti svarbu gebéti sisteminti duomenis, parengti ataskaitas taikant specializuota apskaitos programa
ir pan. Pretendentams neturi biiti teikiamos tokios uzduotys, kuriose nejmanoma stebéti tam tikros
kompetencijos dél uzduoties pobiidzio ar deél laiko, per kuri galima pastebéti rezultatus (pvz.,
»haujoviy diegimas®).

Formuojant struktiiruotq, visiems kandidatams vienodq uZduotj, rekomenduojama:

- aiSkiai apibrézti, ka reikés atlikti, pvz., turésite rastu parengti stenograma;

- jvardinti uzduodiai atlikti svarbias salygas, pvz., Jums bus pateiktas 3 min. garso jrasas,
1raSa galésite iSklausyti viena karta;

- nustatyti, kiek laiko skiriama uzduociai, kokiomis priemonémis gali naudotis kandidatas,
pvz., uzduociai atlikti skiriama 5 min., popierius ir raSiklis yra prie§ Jus.

Praktinés uzduoties struktiira:

Uzduoties atlikimo salygos
@ bus pateiktas 3 min. garso jrasas, jraSa galésite iSklausyti viena karta, pagal kuri Jums
reikés parengti stenograma rastu. Uzduociai atlikti skiriama 5 min., popierius ir rasiklis yra prie$ Jus.

N \ J )\
Y Y
Ka reikia atlikti UZzduoties atlikimui skiriamas

UZduoties atlikimo laikas ir priemonés
rezultatas

SprendZiant, ar verta pateikti prakting uzduoti, visuomet reikia jvertinti, ar to paties
kriterijjaus néra jmanoma {vertinti paprastesniu budu, pvz., egzamino ZodZiu metu uzduodant
klausima; ar uzduotis nediskriminuoja kandidaty (pvz., ty, kurie turi darbo patirti, ir ty, kurie jos
neturi); ar uzduoti vienodai gerai gali atlikti asmenys su negalia).

Praktinés uzduoties atlikimo vertinimas yra struktiiruotas, todél turi biiti apibrézti aiskis
vertinimo Kriterijai:

— stebima, ar uzduotyje pasireiské elgesys, pateiktas kompetencijos apibiidinime
(zr. Kompetencijy apibadinimo pavyzdys Nr. 1).
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— vertinimui gali buti numatyti ir kiti / papildomi kriterijai: kokybé (klaidy kiekis),

kiekybeé (kiek uzduoties spéjo atlikti), laikas, per kurj atlikta uzduotis.

3. Praktinés uzduoties vertinimas

Atkreiptinas démesys { tai, kad pagal ApraSo nuostatas skiriasi praktiniy uzduociy,
pateikiamy egzamino ra§tu ir egzamino zodziu dalyse, vertinimas. Zemiau pateiktoje lenteléje
palyginamas praktiniy uzduociy, pateikiamu egzamino rastu ir egzamino zodziu dalyse, vertinimas.

Praktinés uzduoties, pateikiamos
egzamino raStu dalyje, vertinimas

Praktinés uzduoties, pateikiamos
egzamino ZodzZiu dalyje, vertinimas

e Vertinama 0, 1 arba 2 balais, kur 0
blogiausias jvertinimas, 2 - geriausias;

e Pries vertindami prakting uzduoti,
komisijos nariai turi susitarti dél
vertinimo  tvarkos® ar  kiekvienas
komisijos narys prakting uzduotj vertina
individualiai, ar komisijos pirmininko
sprendimu  prakting uzduotj vertina
vienas komisijos narys.

e Apsisprendziant del praktinés
uzduoties vertinimo tvarkos,
rekomenduojama isivertinti, ar
kiekvienas  komisijos  narys  yra
pakankamai kompetentingas vertinti
pretendento pateikta iSspresta prakting
uzduotj. Pvz., vertinant atrenkamo IT
specialisto iSspresta prakting uzduoti,
kiekvienas komisijos narys turéty
iSmanyti bent  jau integruoto
programavimo koncepciju mokymo
C++ kalba principus.

e Praktinés uzduoties balas arba
komisijos baly  vidurkis
pridedamas prie testo atsakymy balo.

nariy

e Egzamino Zodziu metu pateikta
praktiné uzduotis atskirai nevertinama,
ji vertinama Kkartu su Kitais pretendento
atsakymais i komisijos nariy uzduotus
klausimus.

e Kaip ir kiti komisijos nariy ZodZiu
uzduodami klausimai, praktin¢ uzduotis
vertinama balais nuo 1 iki 10, kur 1
blogiausias jvertinimas, 10 — geriausias.
¢ Kiekvienas komisijos narys
pretendento egzamino zodziu metu
pateikta uzduoti vertina individualiai.

e PrieS egzamino Zodziu dalj,
komisijai rekomenduojama susitarti dél
vertinimo tvarkos: ar komisijos nariai
vertins tik pretendento atsakyma | savo
uzduota klausima (iskaitant ir prakting
uzduoty), ar ir pretendento atsakymus {

kity  komisijos  nariy  uzduotus
klausimus  (iskaitant ir  prakting
uzduoty).

? Komisija atsizvelgia i eksperto arba uZsienio kalbos eksperto pateiktos praktinés uzduoties nuomone dél
vertinimo.
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4. Praktinés uzduoties pavyzdys

Zemiau pateikiame praktinés uZduoties, skirtos jvertinti ugdymo kompetencija,
pavyzdj.

Praktine uzduotis, skirta jvertinti ugdymo kompetencijq.

Laikas: 15 min.

UzZduotis: Jis esate skyriaus vedéjas. [staigos vadovas nurodé pateikti
ataskaita apie atlickama darba. Jis buvote pavedes ja atlikti naujajam
darbuotojui, kuris jau turi pakankamai jgiidziy. Taciau jam nesiseka. Aprasykite
savo, kaip skyriaus vedéjo, veiksmus, Kurie biity tinkamiausi, norint uzbaigti
viska laiku ir i§saugoti naujo darbuotojo motyvacija.

Vertinimo Kriterijai (komisijai):

Vertinimas Atsakymas

0 balu paprasyti $i darba atlikti kito darbuotojo, o naujam
darbuotojui duoti nauja uzduotj

1 balas perimti darbo atlikima i savo rankas, naujajam darbuotojui
pasitlant dar karta stebéti, kaip tai daroma

2 balai skatinti naujaji darbuotoja dirbti greiiau ir geriau,
instruktuojant, kokius dabar atlikti veiksmus ir kaip tai
padaryti

III. Privaciame sektoriuje darbuotojy atrankai taikomos praktineés
uzduotys

Privacios atrankos paslaugas teikiancios imonés atrankos metu praktines uzduotis kaip
pretendenty atrankos metoda dazniau taiko kity atrankos metody — struktiiruoto interviu® (pokalbio)
arba jvertinimo centro® — kontekste, o ne kaip atskira atrankos metoda. Viena priezascCiy, kodél taip
daroma, yra tai, kad imonés, ieSkancios darbuotojo, siekia kuo grei¢iau uzpildyti laisva darbo vieta,
o praktiniy uzduociy metodo taikymas Salia kity atrankos metoduy, nors ir didina atrankos rezultaty
kokybe, taiau ilgina viso atrankos proceso trukme. Kita priezastis — kandidaty paieskai ir atrankai
skiriami finansiniai iStekliai. Daznai privaciojo sektoriaus atrankos paslaugas teikiancios imonés
kaina uz kandidaty atranka nustato atsizvelgdamos i tai, kiek laiko ir kokiais metodais bus
tikrinamas kandidaty tinkamumas.

Privataus sektoriaus atrankoje taikomy praktiniy uzduociy grupés:

» darbo uZduotys — tai veikla, kurios metu pretendentas atlieka tai, kas realiai bus

® Struktiiruotas interviu — §io interviu metu pretendentai klausiami eilés i§ anksto numatyty klausimy, su i%
anksto nustatytomis atsakymy kategorijomis.

* Ivertinimo centras — centras, kuris skirtas asmens kompetencijoms bei elgsenos charakteristikoms tirti ir
ivertinti pretendenty elgsena esant konkrecCiai su darbu susijusiai situacijai.
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daroma jo darbe. Tokios uzduotys daugiau skirtos specifiniams igiidziams ar profesinéms zZinioms
[vertinti;

» simuliacinés uZduotys — $iy uzduociy metu imituojamos konkrecios darbo situacijos:
pvz., pretendentui tenka pakeisti staiga susirgusi vadova, dalyvauti imonés valdybos posédyje,
spresti netikétai susiklosciusia ekstremalia padétj imonéje ir pan. Siam tikslui pasitelkiami laiskai,
sutartys, dokumenty rinkiniai ir pan. Atlikdami uzduotis pretendentai parodo, kaip jie sugeba
nustatyti prioritetus, analizuoti, planuoti, priimti sprendimus ir bendrauti;

» individualios uZduotys — individuliuy uzduoCiy metu pretendentas dirba vienas,
pateikia savo uzduoties sprendima;

» grupinés uZduotys — grupiniy uzduoCiy metu imituojama situacija kai kiekvienas
atlieka tam tikra vaidmeni. Uzduotys gali buiti dvejopos, kai dalyviui i§ anksto paskiriamas vaidmuo
arba kai i$ jo nereikalaujama atlikti jokio vaidmens.

Privataus sektoriaus atrankoje taikomy praktiniy uzduociy rusys

Individualios uzZduotys

Grupinés uzduotys
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Privaciame sektoriuje darbuotojy atrankai taikomy praktiniy uzduociy pavyzdziai

1. Laiko planavimas: pateikiamas vienos dienos veikly sarasas ir kandidato praSoma
numatyti prioritetus, sudaryti darbotvarke;

2. Gebéjimas valdyti informacijq, komunikacijq: ,,Stebédami pranesimus apie savaitgalio
ivykius pasaulyje, uzsienio internetiniame tinklalapyje perskaitéte pranesima apie ivykusia didelg
katastrofa, kurioje galéjo buti Lietuvos pilie¢iy. Kam pirmiausia pranesite $ia zinig?*;

3. Gebéjimas bendrauti su Ziniasklaida, atstovauti jstaigq: ,,] Jus kreipési ziniasklaidos
atstovas su praSymu pakomentuoti konkrety fakta. Ka atsakysite?*

IV. UZsienio Saliy vieSajame sektoriuje taikomos praktinés uZduotys

1. Belgijoje taikomos praktinés uzduotys

Analizuojant SELOR (Federacinés administracijos atrankos biuras (angl. Selection Office
of the Administration) skelbiamus atrankos skelbimus, pastebéta, kad nepriklausomai nuo
pareigybés lygio (t.y. tiek specialistams, tiek vadovams), dazniausiai taikoma praktiné — paprastai
,Dokumento krepselio* — uzduotis.

»Dokumenty krepSelio®“ uzduotys skirtos patikrinti, kaip pretendentas gali suvaldyti
didelius informacijos srautus per tam tikra laika, jos atskleidzia, kaip pretendentai gali analizuoti
faktus ir skaiCius, iSskirti pagrinding informacija ir priimti sprendimus stresinése situacijose.
UZzduoties metu imituojama reali darbo aplinka ir situacijos kuo labiau pritaikytos konkreciai
pareigybei ir jos atlieckamoms funkcijoms. Siy uzduodiy metu pretendentams pateikiami
elektroniniai laiSkai, telefono, fakso praneSimai, ataskaitos ir kita korespondencija, taip pat
informacija apie organizacijos struktiira ir pareigybes joje. Pretendentams, remiantis gauta
informacija, reikia priimti sprendimus dél aktualiy klausimy ir darby prioritety nustatymo, darbo
kriivio planavimo, uzduociy delegavimo ir pateikti rekomendacijas dél tolimesniy veiksmuy.

,Dokumenty krepselio* prakting uZduoti sudaro Sios dalys:

1. jvadas ir uzduoties apibtidinimas (skiriama apie 15 minuciy);

2. visos informacijos apie situacija (susijusios su iSgalvota organizacija), atlickamo darbo
turinj ir funkcijas pateikimas. Sioje dalyje taip pat pateikiamos instrukcijos, nurodangios, kaip
naudotis kompiuteriu pateikiant atsakymus (daugiausia skiriama 60 minuciy);

3. uzduoties atlikimas (daugiausia skiriama 75 minutés). Atlikdami uzduoti pretendentai
privalo i8spresti situacija, kuri apibiidinama ir pateikiama keliuose el. laiSkuose, atsizvelgdami i
anksciau pateikta situacijos informacija (2 dalyje). Pretendentai privalo susipazinti su apie 20-tyje
el. laiSky pateikta informacija ir nuspresti, kurie veiksmai turéty biiti atlieckami skubiai, kurie néra
tokie svarbils ir kaip elgtis su gauta informacija.

Atlikus uzduoti, vertinama darbo kokyb¢, perziiiréty laiSky ir priimty sprendimy skaicius,
sprendimy priémimo jgidziai ir kaip greitai pretendentas dirba ir priima spendimus.

Taip pat SELOR pretendenty atrankoje taiko Sias praktines uzduotis:

*  vaidmeny Zaidimus — uzduotis, kai pretendentams pateikiama sugalvota situacija ir
pretendentas turi prisiimti tam tikra vaidmeni (pvz., vadovo, istaigos vadovo, specialisto) ir iSspresti
situacijoje pateiktas problemas;

®
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»  simuliacines uZduotis — uzduotis, kai pretendentui yra pateikiama sugalvota situacija,
kurios apraSymu remdamasis pretendentas turi atlikti nurodytus veiksmus, uzduotis, pateikti
problemy sprendimy variantus ir pan.;

»  darbo uZduotis — darbo uzduoties metu pretendentas turi praktiSkai atlikti pareigybés
funkcijas, pvz., pretendentas, siekiantis isidarbinti gidu, butuy papraSytas surengti ekskursija
konkurso komisijos nariams. Kokia konkreti darbo uzduotis bus pateikta pretendentui priklauso nuo
pareigybés, kuriai uzimti organizuojamas konkursas;

» atvejo analizé — §i0S uzduoties metu pretendentams pateikiama informacija arba
susipazinti pateikiami dokumentai, susij¢ su konkrecia situacija. Pretendento prasoma pateikti savo
veiksmy plang kaip jis elgtysi, rekomendacijas, trumpai pristatyti savo izvalgas (pristatyti ar
parasyti trumpa ataskaita apie situacija). Kokia konkreti situacija bus pateikta pretendentui
priklauso nuo pareigybés, kuriai uzimti organizuojamas konkursas. Naudojant atvejy analizés
metoda, tikrinami pretendento geb¢jimai analizuoti informacija, aiskiai ir logiSkai pateikti savo
1zvalgas, argumentuotai pateikti sitilomus sprendimus, mokéti pristatyti klausimus tiek rastu, tiek
diskusijos metu.

Belgijoje taikomy praktiniy uzduociy pavyzdziai

Uzsienio kalbos mokéjimo praktinés uzduotys.

Sios uzduotys yra orientuotos ne i teorines uZzsienio kalbos Zinias ir mokéjima (gramatika ir
zodyna), bet { pretendento sugeb¢jima taikyti uzsienio kalba atliekant konkrecias jam priskirtas
darbo uzduotis arba pristatant darbo rezultatus (pvz., pretendentas turi rastu ir (ar) ZzodZiu pristatyti
savo pareigas, informuoti apie atliktas uzduotis, paruosti tam tikrus rezultatus ir pan.). Uzsienio
kalbos testas susideda i§ 4 daliy (klausymo, skaitymo, kalbéjimo (prezentacija ir pokalbis) ir
raSymo).

UZsienio kalbos mokéjimo praktinés uzduoties pavyzdys Nr. 1:

Praktiné uzduotis: Olandy kalbos zinios

Rasymo testas: Testas susideda 1§ 2 daliy: esé ir elektroninis laiSkas.

| dalis. Esé (3000 — 3500 simboliy)

—  praeity mety pretendento veiklos pristatymas: tarnybinés bei individualios veiklos;

—  pretendento yra praSoma nurodyti, kokius klausimus reikty kelti ateinanciy mety
darbotvarkéje ir kokiy veiksmy jis imtysi.

Il dalis. Elektroninis laiskas (300 — 500 simboliy)

Elektroninis laiskas, skirtas kolegoms. PraSoma nurodyti:

— susirinkimy datas ir vietas (parenkant skirtingas datas);

—  susirinkimy darbotvarkes, nurodant jy tiksla;

— elektroniniame laiSke taip pat turéty biiti nurodyta, kad kolegos turi uzbaigti pildyti
darbotvarke ir kad prie laiSko prisegama atminting, su kuria reikia susipazinti iki susirinkimo.

Uizsienio kalbos mokéjimo praktinés uzduoties pavyzdys Nr. 2:

Praktiné uzduotis: Olandy kalbos Zinios

| dalis. Prezentacija zodziu (5 min.)

20 min. laikas skiriamas pasiruoSimui, pateikiama visa reikalinga informacija, galima
naudotis uzrasais.

Il dalis. Interaktyvus pokalbis (apie 7 min.)

®
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Bendra uzduoties trukmé 12 min. Pretendentai néra pertraukinéjami prezentacijos metu
(pirmas 5 min.), likes laikas skiriamas interaktyviam pokalbiui.

Uzduoties metu vertinamos tik kalbos zinios, i pretendento iSreiSkiama nuomong néra
atsizvelgiama.

Prezentacijos temos:

Privaloma paruosti prezentacija profesine tema remiantis patirtimi, igyta esamoje ar
buvusioje darbovietéje. Reikalaujama prezentacijos struktira:

—  pristatymo tema: kodél tai yra svarbu pretendento darbovietéje;

—  problematikos pristatymas: pretendento indélis pristatomoje sferoje;

— pretendento sitilomi sprendimo biidai: kokius pretendento kompetencija atitinkancius
veiksmus pretendentas inicijuoty situacijos sprendimui.

2. Prancuzijoje taikomos praktinés uZzduotys

Pagrindiniai Pranctizijoje taikomy praktiniy uzduociy tipai:

= esé — leidzia jvertinti pretendento doméjimasi pasauliu, jo analitinius ir raSybos
1gudzius, taip pat pretendento gebé&jima isivaizduoti save busimoje profesingje aplinkoje. Esé temuy
pavyzdziai: ,,Ar imanoma reguliuoti tarptautinius finansus?“, ,,Ar demokratija bitina salyga
ekonominei pazangai?“, ,,Ar yra neigiamy grieztos konkurencingumo politikos vykdymo pusiy?*;

»  santraukos i§ pateikty dokumenty parengimas — leidzia patikrinti ir vertinti
pretendenty rasymo, analizavimo ir apibendrinimo jgiidzius. Gerai paraSyta santrauka turi sudaryti
galimybes skaitytojui, neskaitant visu dokumenty, susidaryti nuomong apie dokumenty rinkini,
kuris sudarytas i§ daugelio dokumenty. Santraukos temos yra panasios i es¢ temas;

= tarnybinis laiSkas - leidzia patikrinti pretendento raSymo, analizavimo ir
apibendrinimo jgudzius, taip pat jo geb¢jima rasti tinkamus sprendimus. Tarnybinis laiskas yra
dazniausiai institucijy administracijoje naudojamas dokumentas norint i$platinti informacija arba
pasitilymus, spresti problemas, informuoti vadovybe arba pavaldinius, pvz., pretendentams yra
pateikiami laiSkai, el. laiSkai, konteksto informacija, apibiidinanti situacija ir problemas i§ realaus
gyvenimo, o pretendentai privalo parengti laiSka vadovybei, nurodydami siiiloma problemos
sprendima;

*  atvejo analizé (Zr. apraSyma 11 psl.).

Prancuzijoje taikomy praktiniy uzduocCiy pavyzdziai

Praktinés uZduoties pavyzdys Nr. 1 (egzamino ZodZiu dalyje)

Praktiné uzduotis skirta jvertinti valstybés vertybiy, vieSyjuy paslaugy istatymy pagrindy,
mokyklos taisykliy iSmanyma.

Institucija: Svietimo ministerija

Pareigybé: specialistas kuruojantis vidurinio ugdymo programas

Praktinés uZduoties pobudis: Duotos situacijos analize

Situacija: Kelioné autobusu. Mokyklos tarybos prezidentas, didelés kompanijos vadovas,
pasiiilé mokyklos direktoriui i artimiausio mokyklos tarybos posédzio darbotvarke itraukti
klausima, apie kursy mokiniams organizavima su iSvyka | uzmiest] autobusu. <...> Tarybos
prezidentas taip pat siiilo, atsizvelgdamas | savo pozicija darbe, suorganizuoti Zymiai pigesni
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transporta bei apgyvendinima. <...> Tévy komitetas sitilo sumazinti i§vykos iSlaidas, tam surenkant
1éSas po pamoky pardavinéjant kepinius mokykloje. <...>.

Direktorius planuoja mokytojy tarybos susirinkima savaitg pries mokyklos tarybos posédi
norédamas aptarti Sio posédzio darbotvarke i$ anksto.

Klausimas:

Jiis esate mokyklos asistentas. Kokius klausimus, susijusius su etika, teisiniu reguliavimu ir
pedagogika Jis keltuméte Sioje situacijoje?

Praktinés uZduoties pavyzdys Nr. 2 (egzamino ZodZiu dalyje):

Praktine uzduotis skirta jvertinti pretendento Zzinias ir igiidzius bei jo gebé¢jima jas
panaudoti formuojant ir organizuojant mokymo programas pradin¢je mokykloje ar darzelyje.

Institucija: Svietimo ministerija

Pareigybé: vyriausiasis specialistas atsakingas uz pradinio ir pagrindinio ugdymo
programas

Pasiruosimo laikas: 3 val.

Trukme: individuali kalba ne ilgiau 20 min. ir pokalbis — 20 min.

Pretendentas turi paruosti nuoseklia mokymo koncepcija, remiantis pradinés mokyklos
mokymo programa ir pristatyti priezastis, lémusias tokius pedagoginius pasirinkimus.

Pristatymas turi buti paruostas Sia tvarka: pristatomi tikslai, turinys, sitilymai, mokymo
priemonés ir vertinimo tvarka.

3. Vokietijoje taikomos praktinés uzduotys

Vokietijoje valstybés tarnautojy atrankos metu taikomi Sie praktiniy uZzduociy tipai:

= esé (zr. aprasyma 12 psl.);

»  santraukos i$ pateikty dokumenty parengimas (7r. apraSyma 12 psl.);

»  tarnybinis laiSkas (zr. apraSyma 12 psl.);

*  uZduotys grupése — skiriamos uzduotys gali biiti {vairaus pobidZio: praktin¢ uZduotis,
dalyvavimas vidinéje grupés diskusijoje, pristatymo parengimas. Nepriklausomai nuo uZduoties
pobiidZio, vertintojai stebi, kaip pretendentai bendrauja su kitais grupés nariais. Jei grupé turi
pristatyti tema / klausima ar diskutuoti, vertinama tiek komandos sékmé lyginant su kitomis
grupémis, tiek kiekvieno pretendento indélis, bendravimas su kitais komandos nariais, aktyvumas,
klausymo jgiidziai. Tokiy uzduoCiy metu, vertintojai taip pat atkreipia démesi | pretendenty
planavimo, problemy sprendimo jgtidzius, kiirybiSkuma, individualias idéjas ir ju pristatyma.

»  vaidmeny Zaidimas (zr. apraSyma 10 psl.);

»  simuliacinés uZduotys (zr. aprasyma 11 psl.);

*  atvejo analizé (Zr. aprasyma 11 psl.).

Vokietijoje taikomy praktiniy uzduociy pavyzdziai

Praktinés uZduoties pavyzdys Nr. 1

Esé: praktinés uzduoties metu pretendentas turi pademonstruoti geb¢jima suvokti situacija
problema, ijtikinamai ir aiSkiai reikSti mintis, raSyti taisyklingai pagal rasybos, skyrybos ir
gramatikos taisykles.

UZduotis:

ISvardinkite trikumus ir privalumus, su kuriais susiduria Salis, organizuodama didel; sporto
rengini.
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4. Didziojoje Britanijoje taikomos praktinés uzduotys

Didziojoje Britanijoje valstybés tarnautojy atrankos metu taikomi §ie praktiniy uzduociy
tipai:

=  pristatymai — atrankos metu pretendenty gali buti praSoma parengti 5-10 minuciy
pristatyma (prezentacija). Tema dazniausiai parenkama tokia, kad bty susijusi su pareigomis,
taciau pretendentai gali biiti papraSyti parengti pristatyma ir bendro pobiidzio tema, kad galima biity
vertinti ju gebéjimus pateikti informacija ir logiSkai iSreiksti mintis.

*  vaidmeny Zaidimas (apraSyma zr. 10 psl.);

*  atvejo analizé (aprasyma zr. 11 psl.);

»  uZduotys grupése (aprasyma zr. 13 psl.);

*  dokumenty krepSelis (aprasyma zr. 10 psl.).

5. Graikijoje taikomos praktinés uZduotys

Graikijoje valstybés tarnautojy atrankoje taikomi Sie praktiniy uzduociuy tipai:
. esé (zr. apraSyma 12 psl.);
. santraukos i pateikty dokumenty parengimas (Zr. apraSyma 12 psl.).

V. Praktiniy uZzduociy taikymo privalumai ir trikumai

Praktiniy uzduo¢iy taikymo privalumai:

= priklausomai nuo uzduoties specifikos, leidZia nustatyti pretendento gebéjimus ir
kompetencijas, susijusias su pareigybés apraSyme nustatytais specialiaisiais reikalavimais ir
reikalingas pareigybés funkcijoms atlikti, todel daugeliu atveju laikomas patikimu atrankos metodu;

= JeidZzia sumaZinti potencialiai reikalingus skirti iSteklius (finansinius, laiko,
zmogiskuosius), kuriuos buty reikalinga skirti apmokyti asmeniui, neturin¢iam reikiamuy Zziniy,
sugeb¢jimy, kompetencijy, asmeniniy savybiy;

= priklausomai nuo uzduoties specifikos, kandidatui suteikiamos galimybés pamatyti,
vertinti numatomo darbo pobudi;

=  priklausomai nuo uzduoties specifikos, apribojamos galimybés kandidatui pateikti
save kitoki nei i$ tikryjuy.

Pagrindiniai praktiniy uzduociy galimo taikymo valstybés tarnautojy atrankos procese
triikumai ir problemos:

= gali buti imlu laikui, ypac kai reikia patikrinti didelj kandidaty skaiciy;

= priklausomai nuo praktinés uzduoties specifikos (simuliacinés uzduoties atveju) gali
biti nesukontroliuotas kandidato vaizduotés vaidmuo — kandidatas elgsis ne kaip iprastai elgiasi, o
taip, kaip jis isivaizduoja, kad turéty elgtis tos pareigybés, i kuria kandidatuojama, darbuotojas;

=  praktiniy uzduoCiy spektras yra ribotas ir pakartotinai kandidatuojant galima buti
stipriau pasirengti nei pirmos atrankos metu, dél ko gali buti reikalingas nemazas nesikartojanciy
praktiniy uzduociy skaiCius arba gali buti reikalinga praktines uzduotis nuolat atnaujinti, o
atitinkamai didéty administravimo istekliy poreikis;

= specialistams, praktin¢je veikloje netaikantiems praktiniy uzduoCiy, gali buti
sudétinga vertinti, kaip s€ékmingai atliktos uzduotys.
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